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IDENTIFICACAO DA INSTITUICAO

Raz3o Social: ASSOCIACAO PARA 0 BEM-ESTAR DO MENOR CARENTE DE ESPERANTINA-PI

Nome Fantasia: AMARE

Data de Fundacdo: 9 de maio de 1990
CNPJ: 12.175.485/0001-33
Endereco: Morro da Amare, 64.180-000 Esperantina - Piaui, Bairro: Santa Luzia

Telefones: (86) 98824 6724 / (86) 98848 1916 - E-mail: amarebrasilorg@gmail.com

Site: http://amarebrasil.org.br - Instagram: @amarebrasilorg

Registros

Registro Civil das Pessoas Juridicas (Cartdrio De Deus Carvalho Lages, Comarca de Esperantina,
Piaui, sob n2 436, folhas 439 do Livro B1)

Conselho dos Direitos da Crianca e do Adolescente de Esperantina - Piaui: 01 / 1992

Conselho de Assisténcia Social de Esperantina - Piaui: 01 / 1995

IDENTIFICACAO DO RESPONSAVEL

Jozirene Oliveira Chaves de Carvalho, Area de Formac3o: Direito

IDENTIFICAGAO DO DIRETOR EXECUTIVO

Johannes Skorzak, Area de Formac3o: Teologia, Filosofia

MISSAO

Promover a defesa e garantia de direitos de
criangas, adolescentes e familias, por meio
da assisténcia social e acdes educativo-
culturais.
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(9 CONSELHO ADMINISTRATIVO

Mandato: 6/2/2025 a 5/2/2027

Jozirene Oliveira Chaves de Carvalho José Ribeiro de Aguiar Marlon Regis de Sousa Meireles
Presidente, advogada Vice-presidente, analista de sistemas Servidor publico, representante dos usuarios

Keylane Nunes Queiroz Kaique Dantas de Sousa Cunha Ediana F. Chaves Carvalho Wellyson Alves Fortes
Conselheira, advogada Conselheiro, bancario Conselheira, advogada Conselheiro, psicalogo
\/‘

Mandato: 6/2/25 a 5/2/27

Titulares

Rebeca Silva Cunha Daniela Maria de Sousa Jodo Carlos Rocha Sampaio Quaresma
Bacharel em contabilidade Professora Engenheiro civil

Suplentes

Viviane Queiroz Silva Leticia Alves Rodrigues Silva Elizalda Fontineles Oliveira
Enfermeira Enfermeira Matematica

O Plano de Agdo para o ano de 2025 se alinha ao Planejamento Estratégico da
organizacao social. Aqui sdo descritas a causa e os desdobramentos no campo da
assisténcia social com a¢des educativo-culturais.

O novo Conselho Administrativo foi escolhido entre membros com experiéncia nas
areas de atuacdo estatutdrias para um mandato de 6 de fevereiro de 2025 a 5 de
fevereiro de 2027. Foi substituida a antiga diretoria executiva por um conselho
administrativo.

AMARE aplica o Marco Légico como ferramenta e mede assim os resultados e impactos
de sua intervencdo a curto e longo prazo. Com este fim, o Planejamento Estratégico foi
construido em workshop de forma conjunta por associados, parceiros e colaboradores
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da ONG, orientado por Ricardo Pieri, da Universidade do Extremo Sul de Santa Catarina,
entre 5 a 7 de fevereiro do ano em curso. O documento acolhe propostas de usuarios
expressas em pesquisa de satisfagdo internas (julho de 2024 e janeiro de 2025), de
avaliagao socioemocional, de multiplos olhares (pais, responsaveis, educadores sociais
da AMARE, professores escolares e assistidos).

Demandas referente ao aprimoramento institucional e a formagdo profissional
continuada serdo levantadas neste ano com a participagdao da equipe de colaboradores,
por meio do Diagndstico Funcional, da Pesquisa do Clima Organizacional e da Avaliagao
de Desempenho, que se refletirdo no Plano de Acdo do préximo exercicio e no
Planejamento Estratégico.

DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS

1 - IDENTIFICAGAO DA CAUSA

AMARE — Associagao para o Bem-Estar do Menor Carente de Esperantina-Pl é uma
organizacao da sociedade civil de assisténcia social, sem fins lucrativos, fundada a 9 de
maio de 1990. De forma permanente, continuada e planejada assiste gratuitamente a
criangas, adolescentes e suas familias, em vulnerabilidade e /ou risco social.

A organizacao busca a defesa e garantia de seus direitos em conselhos de politicas
publicas (CMDCA, CMAS), por campanhas de mobilizagcdo nas ruas e midias sociais e por
advocacia junto a érgaos governamentais e legislativos. AMARE promove a inclusao
social com o fortalecimento de vinculos familiares e comunitdrios, a equidade de
chances com a oferta de oportunidades, respeitando sua diversidade e preparando os
assistidos para a vida em sustentabilidade. Sdo cultivados a vivéncia de valores,
respeito ao ecossistema e a diversidade (género, religido, etnia). Estes valores norteiam
a conduta de assistidos e colaboradores que se comprometem com o Cédigo de Etica e
a Politica de Protecdo Infantil, préprios da instituicdo. A sua sede é situada dentro de
um parque ambiental, criado e conservado pela prépria OSC.

Sua acao favorece o desenvolvimento da pessoa humana, envolvendo as dimensdes
afetiva, fisica, social, ética, cultural, estética e espiritual. Assim, eles frequentam oficinas
de mdusica, teatro, inclusdo e marketing digital, artes manuais, corte e costura,
panificacdo, artesanato, esportes (futsal, jiu-jitsu, capoeira), oficinas intergeracionais,
dentre outras. A acdo socioassistencial propicia a seguranga alimentar com refei¢cGes de
gualidade, apoio e auxilio pedagdgico, encaminhamentos a rede para a defesa e garantia
de direitos, visitas domiciliares e assisténcia psicossocial, individual e familiar.



2 — OBJETIVO GERAL

Promover a defesa e garantia de direitos de criancas, adolescentes e suas familias, por
meio da assisténcia social e suas a¢des educativas-culturais.

3 — OBJETIVOS ESPECIFICOS

3.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS DA CAUSA

o Defender e garantir os direitos das criancas e adolescentes por meio de
advocacy, segurancga alimentar, mobilizacdo nas ruas e midias sociais — (ODS
1, ODS 2, ODS 3, ODS 4, ODS 5, ODS 10);

® Fortalecer vinculos familiares e comunitarios com maior envolvimento das
familias e atencdo psicossocial qualificando o atendimento - (ODS 10.2; ODS
10.4);

® |ncentivar a inclusdo social e a diversidade por meio de a¢des de afirmacao
cultural - (ODS 3.5; ODS 3.7; ODS 5.1; ODS 5.2);

® Contribuir com a sustentabilidade para a vida como toda (cidadania,
trabalho, meio ambiente) - (ODS 1.1; ODS 1.2; ODS 4.4; ODS 4.7);

e Oportunizar a equidade de chances aos assistidos no enfrentamento de
desigualdades - (ODS 10.2; ODS 10.4).

3.2 OBJETIVOS ESTRATEGICOS PARA SUSTENTABILIDADE INSTITUCIONAL

® Ampliar a captacdo de recursos para o investimento e custeio no
cumprimento do objetivo, fortalecendo a rede de parceiros locais e nacionais
- (ODS 7.2, ODS 16.6);

® Valorizar os colaboradores com capacitacdo, comunicacdo interna e melhoria
salarial - (ODS 8);

® Aumentar a sustentabilidade da infraestrutura fisica para as atividades - (ODS
16.7, ODS 16.3);

® Implementar a cultura da Tecnologia e da Inovagdo nas agdes
socioassistenciais e de Gestdo - (ODS 9).
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4 — JUSTIFICATIVA

4.1 CONTEXTO DO PROJETO

Esperantina é localizada no Territdrio dos Cocais, ao norte do Piaui (S 3.92; W 42.54°). A
cidade alcangou sua emancipacado politica em 1920. A populagdo de 42.500 habitantes
concentra-se na zona urbana (Estimativa IBGE, 2025). O inchago da periferia causa sérios
problemas sociais. A economia local é movida pelo comércio florescente, pelas
transferéncias da previdéncia social e pela renda do funcionalismo publico. Cada vez
menos, a populagdao exerce atividades primarias tradicionais de subsisténcia, do
extrativismo vegetal (babagu e carnalba) e da pecudria extensiva. Em 2018, de acordo
com dados do IBGE, 25,3 por cento da populagao vivia abaixo da linha de pobreza.

4.2 RAIZES HISTORICAS

Nos anos oitenta, a cidade recebera milhares de lavradores do interior circunvizinho em
razdo da Grande Seca (1978-1983) em busca de condi¢cdes de sobrevida. Outros
abandonaram suas familias na procura de emprego no sul do pais. O desenraizamento
de suas origens culturais e familiares resultava em perigosas caréncias e no
embrutecimento dos meios de luta pela sobrevivéncia fisica e deixava as criangas a
mercé da prépria sorte. Abandonados por seus genitores, meninos e meninas lutavam
nas ruas, no matadouro, nas carvoarias e no lixao por pao, afeto e reconhecimento.
Surgiam as drogas que substituiam afeto por alucinacdo. Irrompiam a violéncia na
conquista frustrada do reconhecimento e a prostituicdo no lugar do amor. Ndo era grave
somente a entrada precoce de criancas e adolescentes no mercado de trabalho,
colocados I3 pelas préprias familias para ajudar no orcamento familiar, mais danoso para
seu futuro era o abandono da escola, pela ardua jornada de trabalho.

Neste cendrio histdrico, jovens indignados da comunidade fundaram a Associa¢do para
o Bem-Estar do Menor Carente de Esperantina / AMARE em 1990, com o intuito de
amenizar a chaga social aberta.

4.3 DA CONTINUIDADE DE AGOES E SERVICOS PROTETORES

A pandemia revelou o cendrio social desolador, trazendo a tona, com muito mais
clareza, a dissolucao ou fragilidade das estruturas familiares, o rompimento e perda de
seus vinculos e valores. Em suas visitas domiciliares, os educadores constataram que
muitas criangas e adolescentes foram deixadas sozinhas e trancadas em casa.



Em 2024, com a colaboragdo de pais, educadores sociais e assistidos, AMARE realizou
pesquisas socioemocionais semestralmente, o que permitiu afirmar quao grande foi o
prejuizo para os assistidos por ndo terem participado da escola durante dois anos e das
atividades presenciais da instituicdo. Os impactos na saude emocional e fisica como no
desempenho escolar das criangas ainda hoje sdo sentidos.

A equipe AMARE reinventou sua metodologia, em razdo deste drama, para recuperar
perdas e traumas do adoecimento emocional e fisico. Atendimentos psicossociais
foram reforgados e os canais de escuta e denlncia foram colocados mais préximos aos
usuarios. Nesta intencdo, a instituicdo criou em 2021 sua Politica de Protecdo Infantil
(PPI) e a Comissdao Permanente de Protecdo Infantil e estabelece meios protetivos e
processos internos para prevencdo de abusos, acolhimento de dendncias, apuracao e
encaminhamentos a rede (Conselho Tutelar, CREAS, Ministério Publico).

Em fevereiro de 2025, devem ser eleitos novos membros da Comissdo de Protecao

Infantil por um o periodo de dois anos.

Vide mais: https://amarebrasil.org.br/2021v2/wp-content/uploads/2023/08/PPI-
AMARE-2023.pdf

COMISSAO DE PROTECAO INFANTIL

Hamilton Alves Barbosa Junior Gessyka Vanessa Machado Oliveira
51090 - Rep dos i Social - Rep dos

e

Iracema dos Reis Sousa Levi Guimaraes

Lavradora - Representante dos usuarios Pastor - Representante dos usuarios


https://amarebrasil.org.br/2021v2/wp-content/uploads/2023/08/PPI-AMARE-2023.pdf
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AMARE — Associa¢do para o Bem-Estar do Menor Carente de Esperantina-PlI
Endereco: Morro da Amare, n2 01, Bairro: Santa Luzia, Esperantina, PI

Sitio eletrbnico: https://amarebrasil.org.br

O complexo é localizado em parque, criado pela ONG, em topo de
morro.
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Faixa Etaria dos Assistidos em 2025
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UNIDADE DE EXECUGCAO

Centro de atendimento (456m?, com refeitdrio, 3 salas para
oficinas, cozinha, sala de informatica, despensa e 2 depdsitos);
Prédio administrativo (136 m?, 1 sala de administracgdo, 2 escritdrios, 2 salas de
musica, instalacdo sanitaria);

Ginasio poliesportivo, com 792 m? de area coberta, construido em 2006;
Pavilhao multifuncional, de 2016, com sala de reunido, escritdrio e 3 banheiros;
Sala panoramica multifuncional (65 m?, 1 depdsito), construido em 2021;

Anexo de atengdo psicossocial (94 m?, 2 salas de atendimento individual com sala
de espera, 1 sala panoramica multifuncional), construido em 2023/24;
Estacionamento coberto, com 440m?2.

PERIODO DE FUNCIONAMENTO

O Centro de Convivéncia da AMARE funciona em sua sede, de segunda a sexta, das 7h
as 17h. Aos sabados, ha expediente interno com reunides de planejamento e visitas
domiciliares das 7h as 11h.


https://amarebrasil.org.br/

7 — ABRANGENCIA

Esperantina-Pl, em especial os bairros periféricos Batista de Amorim, Cristo Redentor,
Santa Luzia, Pedreira, Avenida Bernardo Bezerra, Nova Esperanga, Mao Santa, Bernardo
Rego, Novo Milénio, Fazendinha, Carraspanha, Vila da Paz, Alecrim, Chapadinha, Bairro
Rural, Palestina, COHEB e localidades circunvizinhas do interior, dos municipios de
Batalha — Pl e de Joca Marques-PlI.

8 — PUBLICO BENEFICIARIO

AMARE acolhe criangas e adolescentes, de todos os géneros, dentre os grupos de risco
e vulnerabilidade, de forma gratuita e sem discriminagao, por meio de busca ativa -
visitas de verificacdo da situacdo familiar e domiciliar in loco pela equipe, apds dendncias
ou encaminhamentos das escolas da rede publica, ou pelo Conselho Tutelar. A maior
parte dos usudrios dos servicos (93%) entra por procura espontdnea de pais ou
responsaveis. Eles sdo submetidos a andlise dos motivos apresentados. Em seguida, os
inscritos sdo cadastrados em fichas de matricula e avaliados, periodicamente, em
prontuario social, no que se refere a seu desenvolvimento socioemocional e frequéncia
escolar.

O publico-alvo, no sentido lato, é formado por meninos (as) em situacdo geral de risco
ou vulnerabilidade pela falta ou fragilidade de vinculos familiares e comunitdrios
(abandono, orfandade, negligéncia), vitimas de fome, de abuso, da exploracdo de
trabalho e prostituicdo infantil, promiscuidade oculta e meninos (as) com deficiéncias.

Toda a familia, porém, é considerada alvo da intervencao social. Pois, os transtornos
decorrentes do uso de drogas penalizam a familia, contribuindo para altos niveis de
conflito interpessoal, violéncia doméstica, inadequacdo parental, abuso e negligéncia
infantil, separacdao e divércio, dificuldades financeiras e legais e problemas clinicos
relacionados ao uso de entorpecentes (como AIDS, tuberculose). Além disso, as criancgas
criadas em familias nas quais outros membros abusam ou sdo dependentes de alcool e
outras substancias também apresentam risco elevado para abuso fisico e sexual.

9 — META DE ATENDIMENTO

450 criancgas e adolescentes, de 6 a 17 anos, de todos os géneros, diariamente em dois
turnos, com carga hordria semanal de 20 horas, no contraturno a escola.



10 — DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS

10.1 POLITICA DE PROTEGAO INFANTIL

A equipe AMARE se preocupa em assegurar os direitos de seus assistidos. Sua Politica
de Protecdo Infantil visa prevenir abusos e proporcionar um ambiente seguro de
acolhimento. A eleicdo da Comissdo de Protecdo Infantil permite que representantes
dos usudrios participem ativamente na construcdo de estratégias e a¢Oes voltadas para
a protecdo infantil. Os eleitos tém a responsabilidade de atuar como representantes,
promovendo o didlogo entre a ONG e os jovens assistidos, além de trabalhar em parceria
com outros 6rgaos e instituicoes.

Vide PPI: https://amarebrasil.org.br/wp-content/uploads/2025/02/PPI-AMARE-2025.pdf.pdf

NOTIFICAQAO DE VIOLENCIA CONTRA CRIANGA E
ADOLESCENTE

Denuncia A Me

Site Conselho Telefone Caixa de
amarebrasil.org.br Administrativo 86 98848-1916 Denuncias

Pais e Casos Nao Coordenagéo
Responsaveis [EEEEENIY 1Y V-1 S Psicossocial

Adverténcia Comissédo de Protecéo Infantil Conselho Tutelar

Encaminhamento

(Averiguagdo, Devolutiva)

Afastamento ey
Conselho

Administrativo Ministério Publico

Fim do vinculo J

(se confirmada a 4 . )
denuncia) Delegacia

Arquivamento Contrarreferéncia

10.2 MANIFESTAGOES CONTRA VIOLAGOES DE DIREITOS

A acdo proposta assegura o servico de assisténcia psicossocial a essas criancas e
adolescentes. Palestras e oficinas aliam teoria e pratica, divulgando informacg&es sobre
temas relevantes dentro de um cronograma, previamente estabelecido para cada més.
Suas cores caracteristicas e causas serao abordadas em campanhas de conscientizagao
(ex.: saude mental, abuso e exploragdao sexual, preven¢do ao suicidio, combate a
violéncia contra a mulher, drogas, preconceito racial, bullying, trabalho infantil).
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10.3 UNIVERSALIZAGAO DE ACESSO: AUXILIO PEDAGOGICO

AMARE atua como facilitadora da universalizacdo a direitos como saude, convivéncia
familiar e educacdo. Neste sentido, a instituicdo continuard com a participacao, no
municipio, ao mutirdo de mitigacdo do atraso ao aprendizado escolar. Com este fim
AMARE deverd ceder parte de seu espaco para a execucao de medidas escolares para a
Secretaria Municipal de Educacdo de Esperantina-Pl.

Os servicos de apoio psicopedagdgico e acompanhamento escolar serdo agdes de
intervencdo frente a distor¢des que surgiram ou se revelaram no periodo pds-
pandémico, no desenvolvimento pessoal e social dos assistidos.

10.4 SEGURANCA ALIMENTAR

A carestia de alimentos constitui a dificuldade mais dramatica que a populagdo enfrenta.
O risco a seguranca alimentar se intensificou. Atendendo a um publico de baixa renda
familiar, a instituicdo cuida da seguranca alimentar de todos os seus assistidos, servindo,
diariamente e gratuitamente, trés refeicdes: Café da manha, almocgo e lanche da tarde.
Desta forma, AMARE garantird um direito basico de cidadania e um requisito de
equidade por chances na vida.

10.5 ENGAJAR A SOCIEDADE PELOS DIREITOS DA CRIANCA

A instituicdo se engaja continuamente pela garantia de direitos de criangas e
adolescentes confiados a ela nas suas redes sociais, por reivindicagdes junto ao governo
municipal e estadual, em manifesta¢des nas ruas da cidade e por campanhas de
conscientizagao.

Engajar pessoas, governos e legisladores na construcdo de politicas publicas para
valorizacdo, protecdo e promocdo dos direitos de criancas e adolescentes é um dos
imperativos que constitui a razdo de ser da AMARE. Na sua politica de advocacia dos
direitos de criancas e dos adolescentes, a organizacdo procura levar suas reivindicacdes
aos representantes dos governos do estado e do municipio.

11 — ENGAJAR A SOCIEDADE, USUARIOS E OUTROS ATORES SOCIAIS

Os usuarios serao envolvidos na programacao das atividades por meio de uma pesquisa
de satisfacdo em abordagens presenciais, por entrevista, telefone ou Google Forms. A
equipe de gestdo examina as sugestoes e criticas e, quando possivel, as acolhe no Plano
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de Acgdo. Para tanto, ela abriu espaco a pais, responsaveis, voluntarios e colaboradores
na composicdo da Comissdo de Protecdo Infantil. Em fevereiro, o representante dos
usuarios, eleito na assembleia dos pais e responsaveis em dezembro de 2024, deve
assumir sua cadeira no recém-criado Conselho Administrativo.

A OSC participa como membro titular dos Conselhos de Direitos da Crianga e do
Adolescente, da Assisténcia Social e da Juventude e de suas conferéncias. Neste espaco,
se articula com representantes das igrejas local e outras ONGs para a formulagdo das
politicas publicas na drea e de a¢bes e manifestacdes conjuntas na defesa da crianca e
do adolescente.

12 — O ALICERCE: ESPIRITUALIDADE, IDENTIDADE E INTEGRAGAO COM A
NATUREZA

Na sua concepcdo socioeducacional e sociocultural, AMARE procura entrar em
consonancia com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel e constréi com eles o
seu alicerce em cima dos seguintes pilares:

e Atividades de elevacgdo espiritual e de afirmacao identitaria-cultural fortalecem
a sustentacdo de um alicerce para a vida que possibilita construir o sentido da
existéncia e a vocacdo humana. Os assistidos crescem na fé e se tornam mais
conscientes dos caminhos a tomar no seu futuro. (ODS 16)

e O desenraizamento de suas origens culturais e familiares causado pela crise da
familia tradicional com o desmoronamento de seus vinculos e valores na
sociedade trouxe a perda de identidade e referéncias. Como resposta, a ONG
promove ac¢des educativo-culturais que resgatam o conhecimento, a identidade,
valores e o orgulho de suas origens e sua ancestralidade. (ODS 10)

e O aumento de eventos climaticos extremos, expde a mudangcas no meio
ambiente, no caso de Esperantina — P, as enchentes com inundac¢bes em areas,
onde frequentemente habitam as populag¢des vulnerdveis atendidas. Do outro
lado, surgem periodos de estiagem severa e prolongada, desmatamento
acelerado e queimadas. O calor excessivo, em torno de 40°C durante quatro
meses seguidos, chegou ao limite do humanamente suportavel em 2024.
Oficinas ao ar livre, no contato direto com o ecossistema em seu entorno (parque
AMARE), levam as criancgas a se acalmar, conviver e cuidar da natureza (ODS 15).
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13 — PROCESSOS INTERNOS E METODOLOGIA DO ATENDIMENTO

A instituicdo atende, de forma individual e presencial, seus assistidos que demandam
uma escuta ativa e o acolhimento por parte de profissionais especializado. Para tanto, a
organizagao conta com uma assistente social, dois psicélogos e uma psicopedagoga. Eles
visitam os assistidos no seu domicilio e convidam as familias para cooperar no
solucionamento de conflitos. Os assistidos sdao observados em suas competéncias
socioemocionais por multiplos olhares (pais, educadores sociais e professores), assim
gue ingressam na instituicao.

A equipe psicossocial oferece assisténcia para que compreendam suas emocgdes e
habilidades. Conforme essas observacdes, e sugere a participacdo de oficinas que
trabalham as habilidades e competéncias que precisam ser fortalecidas.

Casos de maior complexidade podem ser encaminhados as instancias competentes da
rede de articulagdo socioassistencial, em especial a Comissdao de Protec¢dao Infantil,
Conselho Tutelar, CRAS e CREAS. A organizacdo desenvolveu sua metodologia de
atendimento prdpria, descrita a seguir:

A) PERCURSOS DE ATENDIMENTO
E DESENVOLVIMENTO PESSOAL / SOCIAL

INTERVENGAO SOCIAL

Acolhida e recepgao das
criangas

Escuta, troca de
experiéncias de vida

Desenvolvimento de
convivio familiar, grupal e
social

ATIVIDADES

1.1 - Matricula / renovagdo

1.2 - Acolher criangas e adolescentes
apresentar profissionais e espago

1.3 - Apresentar e socializar as regras de
convivio da instituicdo

1.4 - Orientar e informar sobre os projetos e
programas desenvolvidos

2.1 - Elaborar regras de convivio entre as
criangas e adolescentes

2.2 - Realizar rodas de convivéncia para
escutar o que as criangas trazem do seu
cotidiano

3.1 - Estimular o convivio e autonomia familiar

3.2 - Construgdo do plano individual e familiar
¢/ monitoramento

3.3 - Reunido familiar (pais)

3.4 - Resolugdo de conflitos

3.5 - Coletar dados sobre o nucleo familiar de
criangas e adolescentes em visita domiciliar

RESPONSAVEL

Assistente social e equipe

Coordenagdo
Sociopedagogica

Coordenagdo
Sociopedagogica

Pedagoga

Educador social

Educador / psicélogo

Equipe psicossocial
Equipe psicossocial

Equipe técnica
Equipe psicossocial

Assistente social e
educadores

PERIODICIDADE

Janeiro e sempre que
necessario

Sempre que houver
inclusdo

Sempre que houver
inclusdo

Sempre que houver
inclusdo

Sempre que houver
inclusdo

Diario

Mensal

Mensal

Trimestral

Diario

Mensal
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4.

5.

6.

10.

11.

Apoio a familia na fung¢do
protetiva

Orientagdo e
encaminhamentos

Construgdo do plano
individual e grupal de
atendimento

Atendimento psicossocial e
sociofamiliar

Entrevista e visita domiciliar

Monitoramento e
encaminhamentos

Acompanhamento da
frequéncia e
do desempenho escolar

Informagdes e defesa dos
direitos

4.1 - Atendimentos junto a familia, visando o
acolhimento

4.2 - Atendimentos individuais, de acordo com
demanda espontanea e especifica

4.3 - RealizagOes de debates tematicos

4.4 - Acompanhamentos individuais: familias,
criangas e adolescentes

5.1 - Acompanhar e fazer encaminhamentos
para a rede de Saude: hospital, UBS, APAE,
pediatra, neuropediatra, oftalmologista e
outros.

5.2 - Encaminhar para a rede de Defesa de
Direitos: Comissdo de Protegdo Infantil
AMARE, CREAS, CRAS, Conselho Tutelar,
Ministério Publico ou Delegacia de Policia

6.1 - Individualizagdo do atendimento para
cada assistido

6.2 - Realizar reunides para criar vinculos com
as familias das criangas e adolescentes (roda
de conversa)

6.3 - Oficinas intergeracionais para
estabelecer ambiente de didlogo e de
confianga entre geragées

7.1 - Realizar atendimento familiar e auxiliar
na resolugdo de conflitos

7.2 - Identificar criangas e adolescentes em
situagdo de maior vulnerabilidade e
encaminhar para servigos da rede

7.3 — Identificar a familia em situagdo de
violagdo de direitos e encaminha-la para
servigcos da rede (CREAS)

8.1 - Entrevistar criangas, adolescentes e suas
familias identificando possiveis
vulnerabilidades e demandas

8.2 - Realizar visita domiciliar, a fim de
conhecer realidade das criangas e
adolescentes

9.1 - Contribuir com a efetivagdo do
encaminhamento e manter contato para o
retorno da informagéo

10.1 - Intercambio com a rede de ensino:
entrevista com professores, coleta de
resultados das avaliagdes

10.2 - Verificagdo dos processos de evolugao
de competéncias socioemocionais e
desempenho escolar

11.1 - Oportunizar aos usuarios o acesso a
direitos socioassistenciais e sobre a
participacdo da Politica de Protegdo Infantil,
prépria da instituigdo

Equipe
psicossocial

Equipe
psicossocial

Equipe multidisciplinar

Equipe psicossocial

Assistente
social

Equipe
psicossocial

Equipe
psicossocial

Equipe
psicossocial

Educadores

Psicélogos

Equipe
psicossocial

Equipe
psicossocial

Equipe
psicossocial

Equipe

Psicossocial e
socioeducacional

Assistente social

Coordenagdo pedagogica e

Educadores

Equipe de Pesquisa
Diretores Escola

Equipe interdisciplinar

Mensal

Semanal

Mensal

Semanal

Mensal

Quando for necessério

Sempre que houver
inclusdo

Mensal

Semestral

Quando for necessario

Didrio

Quando for necessario

Quando for necessario

Quinzenal e quando for
necessario

Quando for necessario

Semestral e quando for
necessario

Semestral

Sempre que necessario
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B) ATIVIDADES DIARIAS DA AMARE

AGOES SOCIOEDUCACIONAIS E SOCIOCULTURAIS

Segunda a Sexta

MANHA

07:00 - 07:15 Meditagdo / Relaxamento
07:15-07:30 Café da Manha
Auxilio Pedagdgico, Atividades Ludicas,
07:30 — 09:00 Empoderamento a Cidadania, Computagdo,
Artes, Corte e Costura, Danga, Musica,
Panificacdo. Teatro, Esportes.
09:00 - 09:10 Intervalo
Auxilio Pedagdgico, Atividades Ludicas,
09:10 — 10:45 Empoderamento a Cidadania, Computagao,
Artes, Corte e Costura, Danga, Musica,
Panificacdo, Teatro, Esportes.
10:45-11:00 Almogo
TARDE
13:00 - 13:15 Meditagdo / Relaxamento
Auxilio Pedagdgico, Atividades Ludicas,
13:15 - 15:00 Empoderamento a Cidadania, Computacdo,
Artes, Corte e Costura, Danga, Musica,
Panificacdo, Teatro, Esportes.
15:00 - 15:10 Lanche da Tarde
Auxilio Pedagodgico, Atividades Ludicas,
15:10- 17:00 Empoderamento a Cidadania, Computagdo,

Artes, Corte e Costura, Danga, Musica,
Panificacdo, Teatro, Esportes.

ATENDIMENTO PSICOSSOCIAL

Segunda a Sexta

MANHA

Atendimento Individual, Socioassistencial,

07:30 - 09:00 . o ;
Psicopedagdgico e Escuta Ativa

Atendimento Individual, Socioassistencial,

09:10 — 10:45 . o ;
Psicopedagdgico e Escuta Ativa

TARDE

Atendimento Individual, Socioassistencial,

13:15-15:00 Psicopedagdgico e Escuta Ativa

Atendimento Individual, Socioassistencial,

15:10-17:00 . - :
Psicopedagdgico e Escuta Ativa

Sébado

MANHA

Monitoramento, Avaliacdo e Atualizagdo
do Planejamento (semanal), Visitas
07:00 - 11:00
Domiciliares, Roda de Conversas com

os Pais (mensal) e Pesquisa Socioemocional
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C) DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS,
ATENDIMENTOS PSICOSSOCIAIS E ACOES EDUCATIVO-CULTURAIS

VULNERABILIDADES
IDENTIFICADAS

OBJETIVOS

ATIVIDADES

SETOR
RESPONSAVEL

Fome aguda
Violéncia doméstica
Abusos

Defasagem escolar

1. Defender e garantir os
direitos das criancas e
adolescentes por meio

de advocacy, seguranca
alimentar e mobilizacado
nas ruas e midias sociais

Visitar as familias no seu domicilio, a fim de conhecer a realidade das criangas e
adolescentes;

Acolher, escutar e acompanhar de perto criangas e adolescentes, na instituicdo, cujos
direitos foram violados ou ameacgados;

Oferecer atendimento individual e auxiliar na resolugdo de conflitos, identificando
criangas e adolescentes em situagao de maior vulnerabilidade e

encaminha-los para atividades terapéuticas da rede;

Conscientizar sobre a educagdo sem uso de castigos fisicos como forma de correc¢ao
e disciplina;

Propagar os canais de denuncia do governo (Disque 100) e O canal da OSC
(https://amarebrasil.org.br/fale-conosco/);

Produzir midias sociais a serem veiculadas nas redes da organizag¢do, visando a
prevencdo de abusos, discurso de édio, discriminacdo de qualquer

natureza;

Organizar reunides com pais e responsaveis sobre cuidados e educagdo sem
violéncia;

Realizar campanhas de conscientizacdo que envolvam a divulgacdo de canais de
denuncia e a mobilizacdo da sociedade;

Articular agbes de combate a violéncia nas suas diversas manifestag¢des, inclusive
caminhadas nas ruas, no mercado publico, em frente das igrejas,

articulado com o CMDCA, Conselho Tutelar, CRAS, CREAS e outros parceiros.
Realizacdo do auxilio pedagdgico e atendimentos psicopedagdgico
(acompanhamento escolar, avaliagdo socioemocional);

Proporcionar alimentagdo saudavel com o cultivo préprio de hortifrutigranjeiros (trés
refeicGes diarias);

Socioeducacional
Psicossocial
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Fragilidades de vinculos
Dissolucao das estruturas
familiares

Oracdo, partilha de vida e reflexdo diaria;
Organizar rodas de convivéncia para escutar o que as criangas trazem do seu
cotidiano;

Abandono . Efetivar atendimento individual e grupal e auxiliar na resolugdo de conflitos,
A 2. Fortalecer vinculos . . . ) = . s
Negligéncia . ol identificando criancas e adolescentes em situagdo de maior vulnerabilidade e . .
familiares, comunitarios ) . Psicopedagogico

Orfandade S ~ encaminhar para servicos da rede; . .

. ~ e espirituais com agdes .. - ) . . Socioeducacional
Alienacao parental . . . Fazer visitas domiciliares, a fim de conhecer a realidade das criancas e adolescentes; . .

A socioassistenciais e AL Psicossocial
Violéncia ; . . Intercambio com a rede (escolas, Conselho Tutelar, CRAS, CREAS)

atendimento psicossocial . o . . . N
Maus tratos Ajudar no acesso a direitos socioassistenciais e aos centros de referéncia;
Perigos da Drogadicdo Garantir o atendimento individualizado, socioassistencial e psicopedagédgico;
Dificuldades e disturbios de Promover cursos intergeracionais com assistidos e suas familias, proporcionando
aprendizagem uma melhor qualidade de trabalho e renda.
Estimular a participagdo dos assistidos, de forma ludica e por encenagdo teatral, da
Campanha da Fraternidade, da Semana Santa, tradigdes ciganas e quilombolas,

. Festas Juninas, Natal, etc.;
Criancas e adolescentes com . L . . . .
deficiéncia: Praticar atividades socioculturais na descoberta pelos sentidos da vida e pela

! valorizagdo da existéncia humana;
Abandono; . . o LT . ~
. 3. Incentivar a inclusdo | Participagdo em campanhas de defesa dos direitos (Abuso e exploragdo sexual, maus . .

Isolamento social por Psicossocial

territorialidade: ciganos,
ribeirinhos, camponeses,
quilombolas e praticantes de
religides africanas;

Familias de presidiarios,
Identidade LGBTQIA*

social por meio da defesa
de direitos e a¢des
socioculturais

tratos, Intengdo suicida, saude mental);

Encaminhamentos para a rede socioassistencial;

Participar de atividades esportivas;

Estimular a participagdo dos jovens assistidos nos Conselhos da Juventude e de
Cultura;

Remover todas as barreiras para a livre locomog¢ao de cadeirantes na area interna da
instituicao;

Promover o sentimento de pertencimento e a construcdo de identidade, respeitando
sua ancestralidade sociocultural.

Socioeducacional
Sociocultural
Infraestrutura
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Auséncia de competéncias
socioemocionais e valores
éticos e morais;

4, Contribuir com a
sustentabilidade

Promover rodas de conversas, excursées territoriais, manifestaces pela cidadania e
direitos, conscientizagdo dos valores, para ser agentes transformadores na
comunidade;

Praticar atitudes de justica e solidariedade entre os assistidos e no seu futuro
impactado pelo contexto ambiental e climatico;

Contribuir com o empoderamento dos adolescentes para a vida com educacao
financeira e competéncias para o mercado do trabalho;

Psicopedagodgico
Socioeducacional

Desperdicio de bens de para toda avida . . A . L Psicossocial
. . Acompanhar e apoiar o desenvolvimento de competéncias socioemocionais e do
consumo; (cidadania, trabalho, Infraestrutura
N ) desempenho escolar; -
Insuficiéncia de renda, parque ambiental) o . . . Logistica
Diminuir o desperdicio de aguas e alimentos no preparo e consumo;
desemprego e subemprego ) . ) . N . o e
Organizar a coleta seletiva de lixo e dejetos no ambito das instalagdes fisicas da ONG;
Alimentar o complexo de atendimento exclusivamente com energia renovavel,
Conservar o parque AMARE, envolvendo os assistidos no replantio de novas mudas
no parque ambiental da OSC e até fora dela.
Oferecer, aos assistidos, medidas socioculturais e educativas - culturais, e atividades
Trabalho informal; Iudicas e esportivas ndao acessiveis na comunidade;
Baixa escolaridade dos pais; Priorizar, aos assistidos, encaminhamentos a servigos publicos, principalmente na
Desemprego juvenil; . area da saude; . .
Prego ) ! 5. Oportunizar a ’ Psicossocial

Desigualdades sociais;
Precariedade de acesso a
servigos publicos;

Falta de espaco cultural,
lazer, inadequacgdo de locais
para a pratica de esportes

equidade de chances
no enfrentamento de
desigualdades

Aumentar as chances de empregabilidade futura dos adolescentes, oferecendo
oficinas pré-profissionalizantes;

Fomentar a aprendizagem de habilidades e competéncias especificas para a
integracdo no mundo do trabalho;

Valorizar a diversidade, identidade cultural e racial por meio de leituras de obras e
suas encenagdes teatrais com protagonismo de personagens negros, mulheres,
quilombolas e indigenas.

Socioeducacional
Psicopedagodgico
Sociocultural
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14 - CRONOGRAMA ANUAL DE EXECUGAO DAS ATIVIDADES

DESCRICAO Jan. | Fev. | Mar. | Abr. | Mai. | Jun. | Jul. | Ago. | Set. | Out. | Nov.

Dez.

Planejamento Permanente da Equipe

Matriculas

Visitas Domiciliares

Aucxilio Pedagogico

Atengdo Psicossocial

Mdsica, Teatro, Esportes, Artes

Preparagdo para o Trabalho

Formagdo para a Cidadania

Férias Coletivas

Suplementagdo Alimentar

Avaliagdo Socioemocional

Reunido c/ Pais e Responsaveis

Pesquisa Satisfagcdo Usudrios

Pesquisa Clima Organizacional

Avaliagdo do Desempenho

Capacitagdo dos Profissionais

Prestacdo de Contas

Balango Social Anual

15 - MONITORAMENTO E RESULTADOS ESPERADOS

15.1 RESULTADOS E IMPACTO DA INTERVENGAO SOCIAL

Os principais resultados devem ser publicados na homepage da AMARE. Eles serdao
esperados na contribuicdo para a transformacdo social de criancas, adolescentes e
familias, obtidos em atuac¢do conjunta com a rede socioassistencial:

a) Geracdo de inclusdo e equidades, com abertura de espaco a convivéncia, acesso a
direitos e protegdo contra sua violagdo (Numero de assistidos, horas de oficina,
refeicdes servidas, encaminhamentos a rede);

b) Fortalecimento de vinculos, fruto de atencdo psicossocial individual e coletiva
(atendimentos individuais, rodas de conversa, reunides de pais);

c) Evolucdo de habilidades socioemocionais em oficinas educativo-culturais (indicador
do progresso socioemocional);

Foram desenvolvidos indicadores que comprovam resultados obtidos na efetividade do alcance dos
objetivos e do seu impacto que se respaldam em extensa pesquisa, de multiplos olhares com assistidos,
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educadores da OSC, professores da rede publica de ensino,
https://amarebrasil.org.br/transparencia

pais ou responsaveis. Vide

Desde 2018, a instituicdo realiza pesquisas de forma planejada e sistematica para avaliar

e planejar suas agdes sociais, aplicando o Marco Légico como ferramenta e mede assim

os resultados e impactos de sua intervengdo. Como novidade neste exercicio devera ser
desenvolvida, para aferir o impacto ao longo prazo, uma pesquisa sobre a influéncia da
participacdo na AMARE na empregabilidade dos adolescentes no mercado de trabalho.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

RESULTADOS ESPERADOS

MEIOS DE COMPROVAGAO

1. Defender e garantir os direitos das
criancas e adolescentes por meio de
advocacy, segurancga alimentar e
mobilizagdo nas ruas e midias sociais;

Numero de atendidos,
encaminhamentos a rede, de
refeicGes servidas.

e Campanhas em midias
sociais

e Participacao efetiva nos
Conselhos de Assisténcia
Social e de Defesa dos
Direitos da Crianca e do
Adolescente

2. Fortalecer vinculos familiares,
comunitarios e escolares dos
assistidos com ac¢des
socioeducacionais e atencado
psicossocial;

Restabelecimento de vinculos
familiares e escolares, frequéncia
escolar regular.

e Rodas de conversa

e ReuniGes de pais

e Atendimentos individuais e
coletivos

e Visitas domiciliares

3. Incentivar a inclusao social por
meio da defesa de direitos e agbes de
afirmacdo cultural;

Diversidades e participa¢do efetiva
dos usuarios.

e Dados institucionais
e Acesso a direitos de criangas
e adolescentes (CMDCA)

4. Promover a sustentabilidade para a
vida como toda (cidadania, trabalho,
meio ambiente).

Dominio  de habilidades e
competéncias de vida

e Pesquisa de satisfacdo dos
usuarios

e Pesquisa de evolugdo
socioemocional sob quatro
olhares)

e Pesquisa impacto
empregabilidade ex-
assistidos

5. Oportunizar a equidade de chances
aos assistidos no enfrentamento e
reducdo de desigualdades sociais;

Consciéncia de direitos, afirmacao
identitaria étnico-cultural, oferta
de servicos e oficinas

e Numero e horas de oficinas
e Numero de refei¢bes
servidas

6. Prover os recursos financeiros
necessarios para o investimento, o
custeio no cumprimento do objetivo e
a auditoria das contas sobre sua
aplicacao;

Orcamento equilibrado (gastos
compativeis as receitas)

e Diversificacdo de fontes

e Manutengdo de um fundo
de reserva
https://amarebrasil.org.br/tr

ansparencia/

7. Disponibilizar e desenvolver os
recursos humanos qualificados e a
infraestrutura fisica adequada para a
execucdo das atividades.

Equipe capacitada, alinhada a
missdo institucional e atuando com
eficiéncia e qualidade.

Ambiente funcional, seguro e
equipado, garantindo condicGes
adequadas para a realizacdo das
atividades com qualidade e
eficiéncia.

e Pesquisa do clima
organizacional

e Avaliacdo de desempenho
da equipe

e Plano de Cargos e Saldrios

e Conservagdo do parque
ambiental
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15.2 AVALIACAO E PARTICIPACAO DEMOCRATICA DOS USUARIOS

a)

b)

d)

e)

A equipe verifica resultados, analisa falhas, discute roteiros, planeja estratégias,
juntamente com familias, escolas e comunidade, com o objetivo de avaliar a
eficiéncia das atividades voltadas para o publico-alvo;

Os usudrios (pais e assistidos) demandam as suas necessidades e opinides sobre
ofertas de oficinas, propdem inova¢les e questionam sobre profissionais
mediante pesquisa de satisfacdo que acontece a cada semestre e se reflete neste
Plano de Ac¢do. (https://amarebrasil.org.br/transparencia/)

E garantido o fluxo atualizado de informagdes entre profissionais por meio de
sistema online de gerenciamento (http://sistema.amarebrasil.org.br/sistema);

Os usudrios ainda participam da avaliagdo processual das competéncias
socioemocionais em questionarios semestrais, elaborados em conjunto pela
instituicdo e pela coordenac¢do pedagdgica das escolas parceiras e visa:

e Orientar o educador da AMARE e professor escolar sobre problemas e
deficiéncias de aprendizagens e de comportamento socioemocional;

e Subsidiar o relatério final que mensura os resultados da intervencao
social.

AMARE reune a equipe de colaboradores, associados e parceiros para seu
Planejamento Estratégico a cada trés anos. Ele envolve a definicdo de metas e
objetivos, bem como a elaboracdo de estratégias e acdes inovadoras para o
futuro da instituicao.

16 — PLANO DE SUCESSAO DA EQUIPE EXECUTIVA

AMARE reforca seu compromisso com a sustentabilidade institucional e a exceléncia na
gestdo, garantindo que sua missdo seja perpetuada independentemente de mudancas
na lideranca.

Elaborar um plano de sucessao para o executivo principal;
Identificar e capacitar potenciais sucessores internos;
Estabelecer critérios para recrutamento externo;
Fortalecer a governanca institucional.
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17 — SUSTENTABILIDADE E MITIGAGAO DE RISCOS

Apds o final do exercicio de 2025, as contas da instituicdo e seus demonstrativos
contabeis serdo submetidos a contratacdo de uma empresa de auditoria independente,
que deve ser prevista no orgamento. O resultado da auditagem sera publicado no site
https://amarebrasil.org.br/transparencia/

Para fazer frente aos desafios de sustentabilidade, AMARE vem adotando, desde 2016,
a realizacdo sistemadtica e participativa do Planejamento Estratégico Institucional,
visando estabelecer objetivos, metas e planos de acdo que lhe proporcione o
cumprimento de sua missdao. Na analise de riscos, se concluiu que a diversificacdo das
fontes de receita evitard dependéncia unilateral.

No entanto, a instituicdo estd situada numa das regides com o menor poder aquisitivo
do Brasil. Ha total auséncia de empresas de grande porte na regido circunvizinha que
possam assumir um patrocinio. Os valores médios das doac¢des sao baixos, embora que
o numero de doadores recorrentes seja substancial e a regido tenha confianca na ONG.

Seria um erro estratégico fatal renunciar ao apoio do poder publico ou até mesmo de
parceria com benfeitores do exterior, embora que esteja consciente dos riscos.

17.1 O FUNDO DE RESERVAS

Para mitigar eventuais riscos, causados por eventos ndo previsiveis (guerra, inflacao,
crise econOmica e pandemias), a instituicdo inclui, no seu orgamento de 2025, cinco por
cento sobre o valor global da receita como reserva. O Fundo de Reserva Financeira é
demandado também pela obrigacdo de provisdes trabalhistas, contingéncias
previdenciarias, indenizacbes civis ou eventos sinistros que eventualmente possam
ocorrer. Este Fundo deve garantir a continuidade e tranquilidade dos servigos por no
minimo seis meses. Ele sera alimentado pelo rendimento de aplica¢des financeiras e
com recursos de destinacdo livre das campanhas institucionais.

17. 2 PLANO DE CONTINGENCIA

Durante situacOes de crise, sdo ativados protocolos de resposta rapida:

e Uma queda de pelo menos 20% na receita por dois meses seguidos autoriza a
utilizacdo do Fundo de Reserva.

e A rescisdo de parcerias significativas requer uma reestruturacdo financeira e a
reducdo de gastos ndo indispensaveis.
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18.1 -

Desempenho insatisfatério em campanhas digitais mobiliza a Comunicagao para
reorientacgao.

A rejeigdo reiterada de dois ou mais editais motiva a realizagao de uma analise
por uma consultoria ou a promocao de uma capacitacdo interna.

Uma redugao expressiva na quantidade de padrinhos demanda uma campanha
imediata de retencgao.

PARCEIROS INSTITUCIONAIS

Desde 1999, AMARE recebe apoio financeiro via Kindermissionswerk - Pontifice
Obra Missiondria para a Infancia, Alemanha, que repassa as doacoes destinadas
por benfeitores alemaes, inclusive do Forderverein AMARE e.V. (Associacdo de
Promogdao a AMARE). Os amigos da AMARE na Alemanha formam a fonte de
recursos mais confiavel que em trés décadas nunca falhou.

AMARE assinou um acordo com a Kindermissionswerk para o triénio 2024/26,
garantindo um financiamento constante, mas flexivel. Os recursos sao liberados
conforme a necessidade real e, se ndo utilizados integralmente no exercicio,
geram crédito para o ano seguinte. Desta forma, assegura a previsibilidade,
transparéncia, sustentabilidade e fortalece a ONG em cumprir sua missdo social.
E uma forma gradativa de libertar a ONG da dependéncia financeira alem3 que
ja ultrapassou 65% nas décadas passadas e hoje é reduzida a 28%.

Com a Secretaria de Educagao do Piaui ha uma parceria desde 2010.

A emenda parlamentar é destinada pelo deputado Felipe Sampaio ao
orcamento do estado do Piaui.

A Prefeitura Municipal de Esperantina-Pl devera renovar neste ano o seu termo
de colaborag¢do com a OSC.

A instituicdo foi habilitada junto ao Ministério da Cultura para a captacdo de
recursos por meio de certificados de renuncia fiscal do imposto de renda de
empresas tributadas sobre o lucro real (Lei Rouanet).

A Unesco destinara o valor remanescente do acordo de colaboragdo com
AMARE, do ano de 2023.

O Seips (Sistema Estadual de Incentivo a Inclusdo e Promocdo Social) lanca edital
em fevereiro. A instituicdo costuma obter a aprovacado de seu projeto
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DISTRIBUIGAO DA ORIGEM DE RECEITAS NOS EXERCICIO ANTERIORES
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Receitas Locais SEIPS ., . .
Estado do Piaui Doagdes Exterior
Estado do Piaui Doacdes Exterior Prefeitura Municipal Premiagdes
Prefeitura Municipal = UNESCO
18.2 CAMPANHAS LOCAIS

Por meio das campanhas “Apadrinhe uma Crianca” e “Empresa Amiga”, a
organizacdo estimula e incentiva a comunidade local por uma visdo empatica e
soliddria com a causa de criancgas e adolescentes.

Os profissionais de mobilizacdo se dirigem, em visitas ou por contato telefonico, a
potenciais benfeitores e empresarios locais e os convidam a conhecerem o projeto
para se conscientizarem da necessidade do seu apoio e a participar com a doagao
financeira, materiais ou a prestacao de servigos voluntarios.

Para manter a solidariedade acesa, a equipe de captacao de recursos publica
trimestralmente um boletim informativo que contém a prestacdo de contas sobre
os recursos doados. Esta medida deve ser acompanhada por uma cobertura de
comunicacdo nas redes sociais, vibrante e atual, que envolve emocionalmente o
publico-alvo.

19 — RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS

Os recursos humanos se constituem de profissionais contratados por CLT, prestadores
de servicos eventuais e voluntarios:
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19.1 EQUIPE PROFISSIONAL CONTRATADA POR CLT

~ FUNGAO NA ENTIDADE / CARGA

Ne NOME FORMACAO A
EXPERIENCIA (ANOS) SEMANAL
1 Ana Carla Borges Rodrigues Vale Especial. Psicopedagogia Coord. sociopedagodgica / 26 44 horas
2 Artur Miranda Pereira Superior em Letras Educador social / 3 24 horas
3 Conceigdo de Maria C. Costa Médio completo Instrutora cursos livres / 1 20 horas
4 Claudiane Pereira Vasconcelos Superior completo Educadora social / 8 44 horas
5 Cleidiane de Paula Ferreira Fundamental completo Cozinheira / 4 44 horas
6 Clessia da Silva Médio incompleto Cozinheira / 12 44 horas
7 Domingos de Sousa Lima Fundamental incompleto Vigia / 26 44 horas
8 Eliete de Carvalho Paiva Superior Administracdo Secretdria executiva / 21 44 horas
9 Elizalda Fontineles Oliveira Pés-graduacdo Coord. pedagdgica / 4 44 horas
10 | Erica Lavine Paiva Brito Superior incompleto Mobilizadora de recursos / 3 24 horas
11 | Francisca das Chagas Sousa Silva Médio incompleto Zeladora / 3 44 horas
12 | Gabryelle Barbosa Costa Médio completo Mobilizadora de recursos 44 horas
13 | Genésio de Oliveira Rodrigues Médio completo Instrutor cursos livres / 20 21 horas
14 | Gessyka Vanessa M. Oliveira Superior Servigos Sociais Educadora social / 12 44 horas
15 | Grazianny das Chagas Pinheiro Superior em Pedagogia Educadora social / 3 24 horas
16 | Hamilton Alves Barbosa Junior Pés-graduagado Psicélogo / 4 16 horas
17 | Héllida Cristina Sampaio Oliveira Médio completo Auxiliar de escritério / 3 44 horas
18 | Ivane Almeida Coelho Superior em Pedagogia Educadora social / 10 44 horas
19 | José Leandro Ramos Fialho Médio completo Vigia / 21 44 horas
20 | Joseana Sousa Cunha Superior incompleto Auxiliar contabil / 6 44 horas
21 | Johannes Skorzak Mestrado em Teologia Diretor executivo / 35 44 horas
22 | Juliana de Sousa Machado Médio incompleto Zeladora/ 1 44 horas
23 | Jussara de Carvalho Sousa Superior Servigo Social Assistente social 20 horas
24 | Kélvia Vitdria Aradjo Sampaio Médio incompleto (aprendiz) | Auxiliar administrativo 20 horas
25 | Kevin Riotinto Barboza Médio completo Vigia 44 horas
26 | Mayane Tatyla Macedo Dantas Esp. Psicopedagogia Psicopedagoga 24 horas
27 | Maria Clara Moraes da Silva Médio completo (aprendiz) Auxiliar administrativo 20 horas
28 | Maria do Socorro Rocha Castro Especial. Psicopedagogia Educadora social / 6 44 horas
29 | Maria Vitdria Santos Silva Superior incompleto Instrutora cursos livres / 2 44 horas
30 | Mayra Rafaela Sousa Sirqueira Superior em Pedagogia Educadora social / 9 44 horas
31 | Raimundo de Oliveira Rodrigues Médio completo Instrutor cursos livres / 21 21 horas
32 | Shirley Machado dos Santos Marketing (MBA) Gerente comunicac¢do / 7 44 horas
33 | Valdinar de Oliveira Rodrigues Médio completo Instrutor cursos livres / 21 21 horas
34 | Vanessa Queiroz Silva Superior Psicologia Psicéloga 24 horas

19.2 PRESTADORES DE SERVIGOS AUTONOMOS

A organizacdo contrata eventualmente servicos autébnomos cujas condi¢cdes sao
estabelecidas pelos proprios prestadores. Pretende-se a sua contratacao em quantidade
e por especialidade a serem limitadas por demandas espontaneas ou oportunidades

eventuais.
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19.3 VOLUNTARIOS

A forma mais difundida de apoio voluntario é espontanea e parte de simpatizantes. Eles
contribuem com seus talentos, relacionamentos e competéncias profissionais. O
resultado da conversao financeira é descrito em relatério proprio.

Outra forma de contribuicdo parte do desejo de ex-assistidos a fazer sua primeira
experiéncia no mundo do trabalho como auxiliares. Quando menores de idade, seus pais
ou responsdveis autorizam a sua atuac¢do na instituicdo em documento préprio. Sua
carga horaria é limitada na forma legal (Lei n2 9.608, de 18 de fevereiro de 1998).

20. CAPACITAGCAO CONTINUADA DA EQUIPE

Na busca permanente por uma visdo de futuro, com efetividade e exceléncia dos
servicos, AMARE realiza anualmente entre seus colaboradores o Diagndstico Funcional,
a Avaliacdao de Desempenho e a Pesquisa do Clima Institucional. O levantamento
revela deficiéncias e lacunas a serem compensadas. A organizacdo procura diminuir o
gap, a lacuna manifestada entre competéncias esperadas e de fato existentes, a fim de
gue a gestao de suas agdes ndo seja prejudicada.

AMARE cultiva, portanto, a capacitagdao continuada de colaboradores que participam
de semindrios internos, de modo presencial e em plataformas virtuais (Escola Aberta do
Terceiro Setor, Cenpec, Fundagao Bradesco, Fundac¢dao Getulio Vargas, Itau Social, Rede
Filantropia). Representantes da AMARE devem frequentar o FIFE - Férum
Interamericano de Filantropia Estratégica em abril de 2025.

As Semanas Sociopedagdgicas buscam a contemporaneidade das acdes da AMARE junto
as necessidades dos assistidos. A instituicao realiza capacitacdo continuada com seus
educadores na Semana Sociopedagdgica. Participam do evento a equipe de educadores
sociais, psicélogos, assistente social, psicopedagogos e voluntarios.

Para fins de formagao de liderangas jovens, deve ser dado continuidade e prioridade a
formacao e contratacdo de ex-assistidos do projeto social como facilitadores,
assistentes e aprendizes. Eles constituem mais de mais de um terco dos profissionais.

Para tornar a equipe de mobilizagcdo mais profissional, ela participa da Imersdo Interativa
em Captacdo de Recursos — CAPTA, em S3o Paulo. Este treinamento para projetos do
terceiro setor abre horizontes e caminhos para a mobilizacao de parceiros, doadores e
investidores, além de conhecer a variedade de ferramentas para sustentar suas a¢des.

Bimestralmente, o processo da aplicagdo do Planejamento Estratégico 2025 / 27 é
supervisionado pelo professor da UNESC Ricardo Pieri em encontros virtuais com a
equipe gestora. Para o inicio de 2025, a organizacdo terminara o Plano de Cargos e
Salarios, com parametros minimos para ascensao salarial e promocéo interna.
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Formagao

Planejamento Estratégico

Institucional

Semana Sociopedagdgica

Periodo

(Trianual),
fevereiro 2025
Janeiro e Julho

Forum Interamericano de
Filantropia Estratégica — FIFE

Imersdo Avangada em
de Recursos - CAPTA

Monitoria em Planejamento

Abril

Captacga
aptacdo Outubro

Bimestral

Estratégico Permanente

Escola Aberta Terceiro Setor

Rede Filantropia

Permanente

Permanente

Local / Site
Amare
Presencial, Amare

Presencial, Curitiba-PR

Presencial, Sdo Paulo

Prof. Ricardo Pieri,
UNESC, Criciuma -SC
https://www.escolaab
erta3setor.org.br/
https://www.filantropi

a.ong/capacitacoes/to
dos-0s-cursos

21 - PLANO DE CUSTEIO PARA O ANO DE 2025

Publico
Toda Equipe, Parceiros e
Associados
Toda Equipe
Administragdo e
Mobilizagdo de Recursos

Mobilizagdo de Recursos

Equipe de Gestdo

Sociopedagdgico e
Psicossocial

Administragdo e
Mobilizagdo de Recursos

A previsao orgamentdria € mera estimativa que se baseia na média dos valores aplicados
e recebidos no ano anterior, com respectivos ajustes inflacionarios e valorizacdo salarial.

PREVISAO DE ORIGEM DAS RECEITAS (RS)
via Obra para a
AR Benfeitores Alemdes pF | Infancia e Adolescéncia 605.529
Doacdes de (Kindermissionswerk),
Pessoas Fisicas Alemanha
Apadrinhe uma Crianga Doadores Locais (PF) 145.800
Doach
CERREEER Empresa Amiga Doadores Locais (PJ) 72.000
Empresas
Orgamento Estado Piaui e Secrt.ata,rla de Educagdo 200,000
Emenda Parlamentar do Piaui
Lei Rouanet Ministério da Cultura 200.000
o Term.o.de Colaboragdo Prefeitura Mumupal 110.000
Editais Municipal de Esperantina
Sistema Estadual de
Renuncia Fiscal Sefaz / PI Incentivo a Inclusdo e 159.494
Promocao Social
UNESCO Crianga Esperanga 20.000
Eventos 6.500
Venda de Produtos 2.000
Outros T~ o -
Aplicagdo Financeira 55.000
Multas Judicidrias 23.500
ToTAL 2.099.823
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NATUREZA DA DESPESA

1. Recursos
Humanos

2. Despesas
Correntes com
Atividades da
Causa

3. Administragao

4. Investimentos e
Captagdo de
Recursos

CATEGORIA (RS)
1.1 Coordenadores e pedagogas (2) 102.641
1.2 Educadores sociais (9) 260.335
1.3 Equipe psicossocial (5) 151.375
1.4 Cozinheiras e zeladoras (4) 83.233
1.5 Vigias (3) 73.702
1.6 Musicos 21hs (4) 114.638
1.7 Instrutores sem vinculo 50.000
1.8 FGTS 83.614
1.9 Ajuda de custo 12.955
1.10Assisténcia saude 1.472
SUBTOTAL 933.965
2.1 Alimentagdo e cozinha 401.480
2.2 Material de oficinas 64.415
2.3 Material de limpeza 17.200
2.4 Conservagao de equipamentos 15.481
2.5 Auxilio voluntariado 56.400
2.6 Fardamento 13.500
2.7 Manutencgado de bens e instalagdes 68.398
SUBTOTAL 636.874
3.1 Pessoal (4) 162.226
3.2 Aprendiz (2) 19.009
3.3 Energia elétrica 3.600
3.4 Tarifas bancarias 4.277
3.5 Viagens de servigo 2.700
3.6 Manutengéo veiculo 14.841
3.7 Cartério 2.000
3.8 Licenca de software 3.156
3.9 Material de expediente 11.437
3.10Assessoria contabil 9.229
3.11Auditoria contdbil externa 10.000
3.12 Reserva de Contingéncia 100.000
SUBTOTAL 342.475
4.1 Assessoria de comunicagdo e projetos (3) 77.554
4.2 Capacitacgdo profissional 41.872
4.3 Mobilizagdo de recursos 39.328
4.4 Marketing 27.755
SUBTOTAL 186.509
TOTAL GERAL 2.099.823
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1 — Mensagem da Diretoria

Temos a alegria de apresentar a nova versdo do Planejamento Estratégico da AMARE, revisado
em fevereiro de 2025. Este documento orienta os préximos passos da nossa instituicdo e reforca
o compromisso de garantir atendimentos de qualidade para criangas, adolescentes, jovens e
suas familias em situagdo de vulnerabilidade em Esperantina — Pl.

Desde 2016, construimos juntos uma cultura de planejamento participativo. Com o apoio de
profissionais e organizagdes parceiras de Criciima — SC, fortalecemos nosso modo de pensar e
agir de forma estratégica, sempre em busca de melhorias nos servigos oferecidos.

Nesta nova etapa, contamos novamente com a colaboragdo desses parceiros, que nos ajudaram
a refletir sobre o cendrio atual e a definir objetivos e agdes mais alinhadas a nossa realidade e
missdo. Mais do que um documento, este Plano é uma ferramenta que orienta decisdes e ajuda
a tornar nossa gestdo mais eficiente e inovadora.

A responsabilidade pela execugdo do que aqui esta proposto é de todos nds. Acreditamos que
o envolvimento coletivo e o acompanhamento constante dos planos sdo fundamentais para
garantir resultados positivos.

Nossa missdo é clara: “Promover a garantia de direitos para criangas, adolescentes e suas
familias, por meio da assisténcia social e agbes educativas-culturais” . E é com esse proposito
que cada membro da AMARE atua diariamente.

Esperamos que este Planejamento contribua para fortalecer ainda mais a nossa atuagdo e que
siga inspirando escolhas conscientes, responsdveis e transformadoras. Afinal, sabemos que o
conhecimento cresce quando é vivido e compartilhado.
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2 — Introducgao

A AMARE — Associagdo para o Bem-Estar do Menor Carente de Esperantina-Pl tem, desde 1990,
um proposito muito claro: transformar vidas. Ao longo de mais de trés décadas, temos acolhido
criancas, adolescentes e jovens em situacdo de vulnerabilidade, vitimas da pobreza, violéncia,
abandono e outras formas de exclusdo social. Por meio de servigos socioassistenciais e acdes
educativas e culturais, buscamos reencantar essas vidas com dignidade, oportunidades e
esperanga.

Nosso trabalho estd fundamentado em valores humanos e no respeito a diversidade,
estimulando o desenvolvimento integral das pessoas em suas dimensdes afetiva, fisica, social,
ética, cultural, estética e espiritual. Entendemos que cada individuo atendido, bem como suas
familias e todos os colaboradores da AMARE, sdo sujeitos de direitos, com liberdade de
expressao e participacdo ativa.

Para garantir que nossa atuacdo continue relevante e sustentavel, adotamos, desde 2016, a
pratica do Planejamento Estratégico Institucional, de forma sistematica e participativa. Essa
ferramenta de gestdo tem sido essencial para definir metas claras, planos de agdo eficientes e
garantir a continuidade de nossa missdo com responsabilidade e visdo de futuro.

Nosso primeiro Planejamento Estratégico foi realizado em parceria com a Universidade do
Extremo Sul Catarinense — UNESC, por meio do Professor Ricardo Pieri, com o apoio do Bairro
da Juventude dos Bairros Rogacionistas, representado pelo Sr. Anézio Luiz de Souza, ambos de
Criciima — SC. Desde entdo, mantemos uma trajetéria de fortalecimento institucional, com
apoio técnico qualificado e participagdo ativa da equipe da AMARE.

A mais recente revisdo deste planejamento, concluida em fevereiro de 2025, reafirma nosso
compromisso com a transparéncia, a melhoria continua e a sustentabilidade do projeto. Com a
colaboragdo de parceiros e o engajamento de toda a equipe, atualizamos nossos objetivos e
estratégias para enfrentar os desafios atuais, ampliar nosso impacto social e manter a qualidade
dos servigos oferecidos.

Este documento é mais do que um plano: é uma ferramenta de transformagao, construida com
didlogo, analise e esperanga. Convidamos cada pessoa envolvida com a AMARE a conhecé-lo,
aplica-lo e aprimora-lo, contribuindo para que nossa organizacdo siga sendo referéncia na
promogdo da justiga social e da dignidade humana.

Juntos, seguimos firmes em nossa missao.




3 — |dentidade Institucional

A identidade da Amare como instituicdo € representada pelo conjunto de Missdo, Visdo e
Valores, indicando o que a empresa faz, onde ele quer chegar e quais os principios e valores que
regem as agdes de seus integrantes.

Na revisdo de fevereiro de 2025 estes trés elementos foram rediscutidos e atualizados de acordo
com os novos desafios da Amare frente as mudangas da sociedade, o que levou a ajustes
necessarios, reforgando a esséncia da Instituicdo, apresentados a seguir.

T S o

MISSAO 1 VISAO ] VALORES

3.1 Missao

A missdo representa o que a organizagdo faz no segmento em que atua. E a razdo de sua
existéncia. No caso da AMARE, a missdo institucional é:

Promover a garantia de direitos para criangas,
adolescentes e suas familias, por meio da assisténcia
social e agdes educativas-culturais.

3.2 Visdo de Futuro

A visdo de futuro aponta para onde a organizagdo quer chegar no longo prazo. A visdo procura
representar o cendrio visualizado pela organizagdo para o futuro. Demonstra para onde deverdo
ser dirigidos os esforcos e os recursos. E a diregdo, o rumo da organizagdo.

A visdo de futuro da Amare foi atualizada, dentro do contexto atual da instituicdo e de acordo
com as discussdes ocorrido com a equipe que participou do planejamento em fevereiro de 2025,
ficando assim estabelecida:

Ser uma organizacao sustentavel e reconhecida pela

garantia dos direitos de criangas, adolescentes e suas
familias.

3.3 Principios e Valores \

Os valores representam o conjunto dos principios e crengas de uma organizagdo. Determinam o
comportamento de todos e fornecem sustentagdo para a tomada de decisdes na institui¢cdo. Sdo
preceitos essenciais para a entidade, representando sua filosofia e carateristicas comuns a ela e
seus integrantes. Funcionam como pilares na orientagdo da atuagdo de uma organizagdo, visto
que servem de base para tomada de decisdes e para o alinhamento entre as pessoas.



Para a AMARE os valores sao parte integrante da identidade organizacional e determinam o
comportamento esperado por todos nos encaminhamentos da instituicdo e estdo assim
definidos:

* Comprometimento e Transparéncia.

* Diversidade, Equidade e Inclusdo.

» Exceléncia, Inovagdo e Sustentabilidade.

* Espiritualidade e Gratidao.

* Valorizacdo e Desenvolvimento da Equipe.

4. Analise do Ambiente

A andlise do ambiente é um diagndstico realizado para mapear as forgas e fraquezas e as
oportunidades e ameacas existentes nos ambientes internos e externos, respectivamente, que
podem beneficiar ou prejudicar a organizagdo.

4.1 Ambiente Interno

Na analise do ambiente interno é possivel verificar as forgas e fraquezas existentes na
organizagdo. Na andlise realizada pelos participantes foram apontadas, por areas tematicas, as
forcas e fraquezas identificadas, com a intengdo de fazer os encaminhamentos necessarios para
a potencializacdo das forcas e a resolugdo das fraquezas da Amare, conforme apresentados
seguir:

4.1.1 Gestio Institucional

B Forcas - - Fraquezas s
e Processos de Gestdo Organizados e Centralizagdo, decisdes unilaterais
Alinhamento com missdo e valores e Liderancas com pouca autonomia

. ) e Falta de plano de carreira e progressao
e Visdo estratégica e planejamento

e AcGmulo de fungdes e baixa
remuneragao
e Desvio de Fungao

e Transparéncia na prestagdo de contas

e Demonstragbes contdbeis auditadas
externamente

e Valores Institucionais e espiritualidade
presentes

e 0OSC com base comunitaria com
Conselho representativo da sociedade



4.1.2 Marketing e Captacao

Forgas
e Equipe criativa , organizada, coesa e
bem relacionada

¢ Boaimagem institucional e impacto
social reconhecido

s Relagdes publicas positivas e campanhas
eficazes, com satisfacdo dos doadores.
e Transparéncia na Prestagdo de Contas

4.1.3 Assisténcia Social

7 Forgas
e Atendimento psicossocial estruturado
para assistidos e sua familia

e Atividades com familias, visitas, e rodas
de conversa

¢ Indicadores positivos de impacto social e
empregabilidade
Espacos para atendimento adequado

s Equipe qualificada e comprometida

e Parceria com a Rede

4.1.4 Educacao Social

Forcas

e Processos socioeducacionais
organizados

o Metodologias diversificada, adaptativas
e planejamento

e Oficinas socioeducativas e
profissionalizantes.

e Visitas educacionais domiciliares

e Professores comprometidos e trabalho
em equipe

e Estrutura fisica adequada e ambiente
acolhedor
o Gestdo de materiais para atividades.

Fraquezas
Rede de relacionamento pouco
desenvolvida
Atuacdo muito regionalizada
Estratégias deficientes na fidelizagdo de
padrinhos
Pouco uso das leis de incentivo e falta de
capacitacao

Equipe técnica em estruturagdo e em
desenvolvimento

Componentes da equipe insuficiente
Baixa remuneragdo e concentra¢do no
uso de voluntdrios

Falta de autonomia e infraestrutura

Fraquezas

Falta de psicopedagoga

Limitacdo de internet e transporte para
visitas

Baixo envolvimento familiar

Fraquezas
Diversidade de faixas etarias nas turmas

Recursos pedagogicos limitados
Falta de telefone para o pedagégico

4



4.1.5 Financeiro

Forcas
e Processos administrativos-financeiros
organizados
e Organizagdo e situagdo financeira solida
e Transparéncia, responsabilidade e
reserva financeira

e Profissional qualificado e com
conhecimento

e Saldrio e contas em dia

4.1.6 Infraestrutura

Forgas
e Estrutura adequada, moderna, limpa e
ecoldgica
e Existéncia de espaco para lazere
recreacao

e Parque ambiental e energia solar

e Equipamentos de qualidade
e Boa manutengdo e conservagdo dos
ambientes

4.1.7 Recursos Humanos e Comunicagao

_ Forgas
e Processos administrativos de RH
organizados
e Equipe comprometida

e Praticas e politicas de RH em
desenvolvimento

e Formagdo continuada

e Algumas politicas de RH: Folga
aniversario, Folga Semanal, Trabalho em
equipe.

4.2 Ambiente Externo

Fraquezas
Dependéncia de doagdes internacionais
Pouca diversificagdo de fontes de
receitas

Falta de profissional para elaboragdo de
projetos

Sobrecarga de fungdes
Auséncia de revisdo salarial e progressdo
de carreira

Fraguezas
Internet instavel e insuficiente

Falta local adequado para o curso de
percussao

Inexisténcia de closet para atividades de
teatro

Falta de equipamento adequado para
comunicacgdo entre coordenadores
Conflito de autoridade

Interna

Fraquezas
Centralizacdo, decises unilaterais
Liderangas com pouca autonomia
Comunicagdo interna — assertividade,
fluidez, ruidos
Auséncia de plano de carreira e
capacitagdes estruturadas
Falta de plano de carreira e progressdo

Actimulo de fungdes e baixa
remuneragao
Desvio de Funcdo

0 ambiente externo contém oportunidades e ameagas, que sdo forcas externas, que se bem
aproveitados podem trazer vantagens competitivas para a instituicao.



A organizagdo ndo tem poder sobres estas forgas, porém pode aproveitar as oportunidades ou
se defender das ameacas, de acordo com as forgas existentes.

~ Oportunidades . Ameacgas . A
e Parcerias com Secretarias publicas e e Avango da educagdo integral nas escolas
empresas privadas, inclusive na locais (concorréncia indireta)
educacdo integral ¢ Dificuldade de acesso a grandes
e Leis de incentivo (cultura e esporte) e empresas e instabilidade de
fundos publicos financiamento
¢ Habilitacdo para cursos e Crescentes exigéncias burocraticas para
profissionalizantes e ampliagdo do captacdo de recursos
impacto ¢ Concentragdo de recursos em poucos
e Fortalecimento da presenca digital e financiadores
agdes de Advocacy e Falta, no mercado, de profissionais para
e Cursos profissionalizantes as oficinas.

e Crescente valorizagdo de OSCs com foco
em inclusdo e ecologia

e Tecnologia Educacional
Rede de apoio Social municipal

e Parcerias com empresas para melhorias
em tecnologia

e Busca por projetos sociais para
investimento de empresas publicas e
privadas

e Evolucdo digital (Aplicativos, tecnologias
e |A) x campanhas de mobilizagdo

e (Capitacgdo internacional

e Emendas parlamentares

5. Objetivos Estratégicos Institucionais

Apbs a realizagdo da andlise ambiental, incluindo os ambientes Internos e Externos, foi realizado
a definicdo dos objetivos estratégicos. Estes, representam os resultados que se deseja atingir
para a solucdo dos problemas identificados, a eliminagdo das causas de dificuldade ou o
desenvolvimento de novas potencialidades.

Os objetivos estratégicos institucionais foram ancorados nas dreas operacionais da instituicdo,
conforme demonstrados abaixo:




1. Promover a valorizacdo do colaborador por meio de Plano de Cargos e Saldrios,
capacitagdo continua e outras politicas de desenvolvimento e gestdo de pessoas.

2. Ampliar a captagdo de recursos e fortalecer a rede de parceiros locais e nacionais.

3. Ampliar e qualificar o atendimento clinico e psicossocial, com foco em criangas e
adolescentes com deficiéncia, através de equipes multidisciplinares e profissionais
especializados

4. Ampliar o acesso a educagdo, cultura e esporte, oferecendo cursos profissionalizantes e
melhorando a qualidade do ensino e do apoio psicossocial.

5. Modernizar a infraestrutura de comunicagdo e recursos tecnoldgicos, garantindo
unidade visual e eficiéncia nas estratégias de comunicagdo institucional.

6. Fortalecer o envolvimento das familias através de programas de capacitacdo e
atividades que promovam a participagdo ativa no desenvolvimento das criancas e
adolescentes

7. Fortalecer as Préticas de Sustentabilidade Ambiental
8. Apoiar a Advocacy e Incidéncia Politica
9. Implementar a cultura da Tecnologia e Inovagdo nas agdes de Ensino e na Gestao

10. Desenvolver indicadores para a avaliagao dos impactos sociais.
5.1 Relagao dos Objetivos com as Forcas e Fraquezas

No quadro a seguir é possivel se verificar a relagdo entre os objetivos estratégicos institucionais
e as forgas que os sustentam, bem como as fraquezas e riscos que 0s comprometem:

Fraquezas e Riscos que o

Objetivos Estratégicos Forgas que o Sustentam
Comprometem
. . Falta de plano, baixa
1. Valorizacdo do Equipe dedicada e P o
. remuneracdo, decisdes
colaborador comprometida . .
unilaterais
Imagem publica forte, parcerias Auséncia de equipe técnica de
2. Captacdo e parcerias locais e projetos, pouca estrutura para
transparéncia mobilizacdo
3. Atendimento clinico e Atendimento e processos Falta de psicopedagoga,
psicossocial psicossociais estruturado internet e transporte
4. Educacdo e Oficinas, equipe e Escassez de recursos, falta de
profissionalizacdo metodologias adaptativas biblioteca
5. Comunicagdo Equipe criativa e campanhas Comunicagdo interna
institucional eficazes ineficiente
6. Envolvimento das < Baixo engajamento familiar em
Rodas de conversa e visitas
familias alguns setores
7. Sistantabifidade Energia solar, parque ecolégico Nenhum risco critico apontado
ambiental g » Parg € P
Credibilidade comunitaria e Falta de equipe voltada a
8. Advocacy e -
campanhas mobilizagdo politica e Advocacy
X Processos estruturados em Wi-Fi instavel, auséncia de
9. Inovagdo e tecnologia i :
varias areas equipamentos modernos
Indicadores positivos de Poucos indicadores. Pouca

. Indi resd . - : ; "
30- Scatonis e | mpact impacto social sistematizacdo de indicadores




6. Mapa Estratégico

O mapa Estratégico é uma representagdo visual das estratégias organizacionais, permitindo
uma visualizagdo da relagdo causa e efeito entre os elementos que compde o planejamento,
facilitando assim, o entendimento da estratégia.

Mapa Estratégico Institucional - AMARE (2025)

Resultado do
Impacto

Perspectiva dos
Processos
Internos

Missdo Visdo de Futuro

Promover a garantia de direitos para
criangas, adolescentes e suas familias,
por meio da assisténcia social e agdes
educativas-culturais.

Ser uma organizagao sustentdvel e
reconhecida pela garantia dos direitos de
criangas, adolescentes e suas familias.

Impacto
Transformacdo Social de Criangas, adolescentes, jovens e suas familias.

Sociedade

Garantia de direitos por meio de acdes educativas e assistenciais
Fortalecimento do vinculo familiar e comunitério

Inclusdo social com equidade e diversidade

Processos Internos

Educacdo, cultura e esporte, oferecendo oficinas e cursos profissionalizantes
Atendimento clinico e psicossocial com equipe profissional multidisciplinar
Envolvimento das familias no desenvolvimento das criangas e adolescentes
Advocacy e Incidéncia Politica

Medigdo do impacto social (Indicadores de Impacto)

Sustentabilidade ambiental: parque e agdes de educacdo ecolégicas

Aprendizagem e Crescimento

Plano de Cargos e Saldrios e valorizagdo profissional
Formacdo continua e clima organizacional saudével
Captacdo de recursos e fortalecimento de parcerias

Uso estratégico de tecnologias e inovagdo em gestdo e ensino




7. Planos de Acao

Para implementacdo dos Objetivos Estratégicos Institucionais, foram desenvolvidos os Planos
de Agdo de forma que os esforgos sejam concentrados em atividades que resultem na melhoria
continua dos processos internos e por consequéncia, na melhoria dos servicos prestados a
sociedade.

O Plano estratégico da AMARE resultou em 36 Planos de A¢des que se encontram no Apéndice
“A” deste Trabalho e estdo assim distribuidos pelos objetivos estratégicos institucionais:

Planos de

Objetivos Acio

w

1. Valorizagdo e Remuneragdo do Colaborador
2. Captagdo e parcerias

3. Atendimento clinico e psicossocial

4. Educacdo e profissionalizagdo

5. Comunicagdo institucional

6. Envolvimento das familias

7. Sustentabilidade ambiental

8. Advocacy

9. Inovacdo e tecnologia

10. Indicadores de Impacto

N B WL NowWwWRsEWWM




1. Promover a valoriza¢do do colaborador por
meio de Plano de Cargos e Salarios,
capacitagdo continua e outras politicas de
desenvolvimento e gestdo de pessoas.

1.1 Desenvolver e implementar um Plano de Cargos e Saldrios, buscando o
equilibrio interno e externo da remuneragdo, abrangendo as funcBes extras,
dentro da sustentabilidade da instituigdo.

1.2 Criar um programa de capacita¢do e treinamento institucional, com
base no diagndstico das necessidades da Amare.

1.3 Implantar um processo de Avaliagdo de Desempenho do colaborador
para identificar possibilidades de desenvolvimento das pessoas na Amare.

1.4 Reavaliar as descri¢des de cargos, revisando as atividades, as
responsabilidades, as habilidades e competéncias de cada cargo, eliminado
conflitos de autoridade, nos diversos niveis hierdrquicos.

1.5 Fazer a gestdo do Clima Organizacional da Amare, garantindo um
ambiente de trabalho saudavel e produtivo.

2. Ampliar a captagdo de recursos e fortalecer
a rede de parceiros locais e nacionais.

2.1 Criar um plano de captagdo de recursos que inclua campanhas, eventos
e parcerias estratégicas.

2.2 Intensificar o uso de ferramentas de comunicagdo digital para alcancar
doadores e parceiros em outras regides.

2.3 Avaliar e reestruturar a equipe de mobilizagdo de recursos da Amare.

2.4 Estabelecer indicadores de desempenho para medir o sucesso das
estratégias de captagdo.

2.5 Estudar a viabilidade de criacdo de setor para elaboracdo de projetos.

3. Ampliar e qualificar o atendimento clinico e
psicossocial, com foco em criangas e
adolescentes com deficiéncia, através de
equipes multidisciplinares e profissionais
especializados

3.1 Realizar parcerias com universidades e institui¢des de satude para
capacitacdo e suporte técnico.

3.2 Implementar um sistema de avaliagdo continua para garantir a
qualidade dos servigos oferecidos.

3.3 Incluir atendimento psicolégico para as familias das criangas e
adolescentes atendidos.

4. Ampliar o acesso a educagdo, cultura e
esporte, oferecendo cursos profissionalizantes
e melhorando a qualidade do ensino e do
apoio psicossocial.

4.1 Desenvolver programas de educacdo integral que incluam atividades
esportivas, culturais e de reforgo escolar.

4.2 Oferecer cursos profissionalizantes alinhados as demandas do mercado
local.

4.3 Criar parcerias com escolas, universidades e organizacdes esportivas
para ampliar o impacto.

4.4 Criar um banco de dados para monitorar o desenvolvimento das
criancgas e adolescentes atendidos.

5. Modernizar a infraestrutura de
comunicagdo e recursos tecnoldgicos,
garantindo unidade visual e eficiéncia nas
estratégias de comunicagdo institucional.

5.1 Realizar um diagndstico das necessidades de infraestrutura e
comunicagao.

5.2 Buscar profissionais especializados em design e comunicagdo para
atualizar a identidade visual.

5.3 Investir em ferramentas digitais para ampliar o alcance das campanhas e
melhorar a comunica¢do interna.




6. Fortalecer o envolvimento das familias
através de programas de capacitagdo e
atividades que promovam a participagdo ativa
no desenvolvimento das criangas e
adolescentes

6.1 Oferecer workshops e palestras sobre temas como parentalidade
positiva, educacdo financeira e saude familiar.

6.2 Criar grupos de apoio para pais e responsaveis, facilitando a troca de
experiéncias e o fortalecimento comunitario.

7. Fortalecer as Praticas de Sustentabilidade
Ambiental na AMARE, implementando
iniciativas ecoldgicas internas e promovendo a
educacdo ambiental entre criangas,
adolescentes e a comunidade

7.1 Implementar oficinas e atividades que abordem temas como
reciclagem, compostagem, economia de dgua e energia, estimulando o
protagonismo juvenil em a¢des ambientais.

7.2 Estabelecer colaboragdes com escolas e universidades para enriquecer
os programas de educagdo ambiental e ampliar o alcance das iniciativas.

7.3 Organizar encontros comunitdrios para discutir temas ambientais,
compartilhar boas praticas e incentivar a adogdo de habitos sustentaveis.

7.4 Oferecer treinamentos regulares para colaboradores e voluntdrios sobre
préticas sustentdveis e educagdo ambiental.

7.5 Compartilhar os avangos e conquistas das iniciativas ambientais com a
comunidade e parceiros, fortalecendo a transparéncia e o engajamento.

8. Apoiar a Advocacy e Incidéncia Politica

8.1 Atuar como defensora dos direitos das criangas e adolescentes,
participando de conselhos municipais e estaduais.

8.2 Promover campanhas de conscientizagdo sobre temas como trabalho
infantil, evasdo escolar e violéncia doméstica.

8.3 Unir vozes para superar as desigualdades e eliminar comportamentos
que colocam em risco a infdncia e a adolescéncia.

9. Implementar a cultura da Tecnologia e
Inovagdo nas agdes de Ensino e na Gestao

9.1 Propiciar capacitagdes sobre Tecnologia e Inovagdo

9.2 Criar espacos adequados ao desenvolvimento da Criatividade e Inovacdo

9.3 Utilizar tecnologia para melhorar a gestdo e o atendimento, como
plataformas de ensino a distancia e aplicativos de comunicagdo com as
familias.

9.4 Criar um banco de dados para monitorar o desenvolvimento das
criangas e adolescentes atendidos.

10. Desenvolver indicadores para a
avaliagdo dos impactos sociais

10.1 Validar os indicadores interno de Impacto Social

10.2 Desenvolver novos indicadores de Impacto Social




